
D I G I T A L E  L Ö S U N G E N

F A L L S T U D I E  ·  K O M M U N E N  &  A R C H I V E

VOM POSTKORB
IN DIE E-AKTE.
Eine Kommune automatisiert ihren
Posteingang, digitalisiert den Altbestand –
und macht ihre Akten per Frage
durchsuchbar.
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D I G I T A L E  L Ö S U N G E N

D I E  A U S G A N G S L A G E

KOMMUNAL‐
VERWALTUNG.
—  Einwohner

—  Fachbereiche

—  Eingänge pro Tag

0 1 P O S T E I N G A N G

0 2 A LT B E S TA N D

0 3 I N S E L L Ö S U N G E N

D A S  Z I E L

Jeder Eingang landet automatisch im richtigen Fachbereich – und
der Bestand beantwortet Fragen selbst.

[xx.000]

[x]

[xxx]

Briefe, E-Mails und Anträge werden von
Hand gesichtet, sortiert und verteilt.

Akten liegen im Archiv. Eine Recherche
dauert Tage, Akteneinsicht bindet
Personal.

E-Akte und Fachverfahren arbeiten ohne
gemeinsame Datenbasis.
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D I G I T A L E  L Ö S U N G E N

D E R  A B L A U F

ERST VERSTEHEN, DANN FRAGEN.

F U N D A M E N T  ·  I D P Klassifizieren · Extrahieren · Ablegen – darauf bauen Prozess, Datenraum und Ask-Your-Data auf.

EINGANG

0 1

Post und E-Mail

Online-Anträge

Altakten – gescannt durch
Reisswolf

IDP

0 2

Dokumentart erkennen

Aktenzeichen und
Antragsdaten auslesen

Vollständigkeit prüfen

PROZESS

0 3

Zuordnung zum
Fachbereich

Fristen und Wiedervorlage

Übergabe an E-Akte und
Fachverfahren

DATENRAUM

0 4

Akten mit Metadaten

Prüfsumme für die
Langzeitarchivierung

Zugriffsrechte je
Fachbereich

0 5

ASK-YOUR-DATA &
VISUALISIERUNG

„Welche Bauanträge
betreffen Flurstück 112?“ –
mit Quellenverweis

Dashboard: Eingänge und
Fristen je Fachbereich
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D I G I T A L E  L Ö S U N G E N

B A U S T E I N E

EIN ANSPRECH‐
PARTNER. VOM
KONZEPT BIS
ZUM BETRIEB.

E-Akte · DMS · Fachverfahren

D O K U M E N T E N A N A L Y S E Confidential – vollständig lokal auf abgetrennten
Servern

Schwärzung vor der Akteneinsicht mit Docuflair Redact

Reisswolf – Abholung und Scan des Altbestands

Im kommunalen Rechenzentrum oder bei Di-Solution

Ü B E R G A B E  A N

D AT E N S C H U T Z

P A R T N E R

B E T R I E B
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D I G I T A L E  L Ö S U N G E N

D A S  E R G E B N I S

WAS SICH VERÄNDERT HAT.

 %
der Eingänge
automatisch
zugeordnet

 lfm
Altakten digitalisiert
und veredelt

 Min.
statt [x] Tagen pro
Recherche

„ “

[xx] [xx] [x]

[Zitat des Kunden – in Abstimmung]
Kennzahlen aus dem Projekt – werden nach Freigabe durch den Kunden eingetragen.
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D I G I T A L E  L Ö S U N G E N

S P R E C H E N  S I E  U N S  A N

DI-SOLUTION
GMBH.

Pilot mit einem Fachbereich und einem
Aktenbestand

support@di-solution.de

0049 6151 / 39 44 290

di-solution.de

N Ä C H S T E R  S C H R I T T

E - M A I L

T E L E F O N

W E B
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